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Sammanfattning

Under hosten 2017 och varen 2018 genomférdes en forsoksverksamhet kring sarskilda
guidedagar i Kullabergs naturreservat. Syftet med pilotverksamheten var tva. Dels att
bjuda ut prioriterade grupper som skolelever, nyanldnda och gamla i svensk natur, men
aven att involvera lokala guideforetag for att ta vara pa deras kompetens och tillgangliga
kapacitet under lagsasong.

Forsoket har byggt pa tva antaganden. For det forsta att det finns viktiga grupper som av
ekonomiska, kulturella och andra skal inte kommer ut i naturen. FOr det andra att
bestken ar ojamnt fordelade mellan olika arstider. Siffror fran naturum Kullaberg
bekréftar det senare, och varens pilotinsats har visat att det finns viktiga grupper som inte
kommer ut i naturen framst av ekonomiska skal.

Medverkande guideforetag, naturum Kullaberg, larare och ansvariga for besoksgrupperna
har intervjuats efter varens genomforda guidedagar. Analysen visar att insatsen har varit
mycket lyckad och beskrivs av flera av de medverkande ésom ett superprojekpa flera
satté. Under varen innebar det att 6ver 230 personer fran skolor, dldreboenden och
socialt utsatta omraden i nordvéastra Skane kunde bestka Kullaberg. Pilotinsatsen har
aven i flera fall visat att varens guidedagar har stimulerat elever och nyanlanda att aka
tillbaka till Kullaberg helt pa egen hand under sommaren.

Varens guidedagar har aven visat att reservatet kan tillgangliggoras pa ett pedagogiskt
och spannande satt pa ett kostnadseffektiv vis. Nyckeln till detta handlar om att jobba
med storre grupper som fyller en buss och som sedan pa plats delas upp i mindre
grupper. Den modellen verkar passa alla medverkande aktorer pa ett bra satt. Aven
guideftretagen ar positiva till pilotinsatsen och menar att sarskilda guidedagar under
lagsasong starker deras konkurrens- och attraktionskraft pa lang sikt.

De genomférda guidedagarna har dven resulterat i ny kunskap pa omradet och vérdefulla
erfarenheter kring bland annat framférhallning, upphandling, koordinering och samspel
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med skolans laroplan. Rapporten innehaller ocksa en samlad analys av tidigare initiativ pa
omradet och ett 6vergripande resonemang kring drivkrafter och motiv for majligheten att
sprida dessa erfarenheter till andra delar av Sverige.

Sammanfattningsvis hoppas de medverkande aktdrerna att modellen kan permanentas
och dessutom spridas vidare till andra stéllen runt om i Sverige. Varens guidedagar har
aven fatt som bonuseffekt att framst andra skolor spontant hor av sig och i vissa fall
skapat egna resurser for kommande guidedagar pa Kullaberg.

Bakgrund och férutsattningar

[ borjan av juli 2018 presenterade bestksnaringen en samlad nationell strategi for svensk
naturturism. Se vidare Naringens nya naturturismstrategi lanserades i Almedalen
For att bidra till forverkligandet av denna strategi, genomfor Naturturismféretagen
(tidigare Svenska Ekoturismforeningen) sex pilotinsatser med stod fran Jordbruksverket
och den Europeiska jordbruksfonden for landsbygdsutveckling.

En av dessa piloter handlar om att 6ka tillganglighet till naturen for prioriterade grupper,
samtidigt som offentlig forvaltningen och lokal naturturism optimerar sina verksamheter.
Prioriterade grupper har definierats som i férsta hand skolelever, gamla pa dldreboende
och nyanlanda till Sverige. Ett effektivare nyttjande av befintlig kapacitet hos bade
offentlig forvaltning som lokala guideforetag kan framst géras under vardagar under
lagsdsong. Syftet med pilotinsatsen &r att tillgangliggora svensk natur for fler, starka de
lokala guideforetagens verksamhet och optimera resursanvandning inom saval privat
naturturism som offentlig forvaltningen av skyddad natur.

Den aktuella pilotinsatsen har genomforts i Kullabergs naturreservat tillsammans med
lokala guideforetag, lansstyrelsen i Skane och traktens naturum. Detta eftersom
forutsattningar for en lyckad pilotinsats bedomdes som sarskilt gynnsam dar. Flera
guideforetag ar verksamma i reservatet, sarskilt under hégsasong. Vidare har ett néra
samarbete under lang tid etablerats mellan reservatets offentliga forvaltning, traktens
naturum och lokala guideforetag. Har finns med andra ord bade fortroende och tydliga
roller mellan férvaltning, naturum och guideforetag, vilket bedémts vara en forutsattning
for forsoket. En viktig pusselbit har &ven varit att en stor del av insatserna har samordnats
och planerats tillsammans med lokal kompetens fran det rorliga friluftslivet i nordvastra
Skane.

Kullaberg ett populart resmal - analys av besoksstatistik

Med narmare en halv miljon besok ar Kullaberg ett av Sveriges mest vélbestkta reservat.
Runt var fjarde besokare passar ocksa pa att besoka naturum Kullaberg langst ut i vaster
pa den skanska halvon. Naturum Kullaberg ar 6ppet aret runt, men med begransat antal
dagar vintertid, och under 2017 gjordes totalt 113 330 besok. Drygt 63 procent av dessa
sker under sommaren, 34 procent under var och host och resterande tre procent under

vintern. Tabell 1. nedan ger en god bild éver hur naturturism och rorligt friluftsliv pa
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Kullaberg varierar 6ver aret. Detta ar for 6vrigt en ganska typisk bild for naturturismen pa
manga platser i framst sodra Sverige.

Tabell 1.
Antal besok per manad i naturum Kullaberg under 2017
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Juli toppar med drygt 3800 besok féljt av augusti (Z®0) och juni (1000). Summeringen illustrerar val en av
naturturismens stérsta utmanirag - att dimensionera personal och egen infrastruktur utifrdn en kort hdgsasong. Ur
flera hallbarhetsperspektiv (ekonomi, miljé och socialt) finns det darfor flera vinster att géra for att optimera offentliga
investeringar och privata foretags verksamhengm att 6ka antalet besék under framst var och host.

Kélla: Naturum Kullaberg

Grafen nedan ger dessutom en fordjupad analys av antal besok under vardagar respektive
helgdagar under de mest bestkta manaderna.

Tabell2.
Antal besokvardag respektive heldag i naturum Kullaberg under var, sommar och h620(17).
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Pilotens insatser under 2017 och 2018

Eftersom det redan fanns ett véletablerat samarbete mellan foretag, férvaltning och
branschforetradare tog det faktiskt bara ett par timmar for pilotens tre aktorer (Skanes
lansstyrelse, ett lokal guideféretag och Naturturismféretagen) att komma 6verens om ett
samarbete. Detta skedde i borjan av april 2017.

Ett forsta misstag var att undervardera den lokala utbildningsforvaltningens formaga och
drivkraft for att vaska fram skolklasser som kunde medverka i pilotinsatsen. Den
ursprungliga planen var att genomfora ett antal skolguidningar redan i maj 2017, men
vart erbjudande fastnade i kommunens centrala administration. Skélet till detta ar inte
analyserat, men sannolikt saknas resurser som tid och engagemang inom kommunen for
att hantera erbjudanden om gratis skolguidningar. Kanske uppstar aven problem nar en
gratis, men begransad, resurs ska férdelas rattvist mellan olika skolor och klasser. En
annan lardom ar att det &r av stor vikt att tydliggora for berérda larare hur guidedagarna
bidrar till att uppfylla mal i skolans laroplan. Sammantaget var detta troligen de framsta
skalen till att inga naturguidningar med elever genomférdes pa Kullaberg under varen
2017. Aven hosten praglades av liknande forhallanden, men en férsta guidedag
genomfordes med totalt 40 elever fran mellanstadiet pa Nyhamnsskolan i Hoganas den 9
oktober.

Den positiva, men begransade, framgangen under hosten fick som konsekvens att
lansstyrelsen i Skane valde att véaxla upp piloten med mer medel. En viktig forandring var
aven att unik kompetens knots till insatsen. Lovisa Cederstrém (Lisskulld och lbrahim
Shaar (beredskapsarbetare pa naturum och Friluftsframjandet), tillforde vardefull
kunskap och ett redan upparbetat kontaktnat ut till prioriterade grupper, framst da
skolelever och nyanlanda. Dessutom, vilket dven var en avgérande framgangsfaktor, fick
pilotinsatsen en tydlig samordnare och ansvarig.

Se vidare Nyanlanda lar sig svenska i natn fran den 11 oktober 2017.

Under varen 2018 har darfor den uppvéxlade versionen som Naturturismforetagen har
varit med och delfinansierat natt ut till sasmmanlagt 234 personer varav 207 barn,
ungdomar och gamla och resterande 27 personer i form av personal och pedagoger. De
prioriterade grupperna har bestatt av elever pa mellanstadiet, forskoleklasser, gamla pa
aldreboenden och familjer fran socioekonomiskt utsatta omraden i Helsingborg. Det har
handlat om flera aktiviteter som tumlarsafari, klattring, grottvandring, bestk pa naturum,
skattjakt, naturguidningar, tipspromenad och guidning av Kullens fyr.

Se vidare sarskild sammanstallning av lansstyrelsen i S&ameverkan pa Kullabegg
fran juni 2018.

Summering av synpunkter och kommentarer fran medverkande malgrupper
Totalt har sex larare, pedagoger och ansvariga for de medverkande besdksgrupperna
intervjuats efter deras guidedagar pa Kullaberg. Alla &r n6jda eller mycket néjda med
utfallet. Uppskattningen verkar dock var storre bland elever som gar pa skolor i socialt
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mer utsatta omraden och bland gamla fran ett aldreboende i narheten. Har har besoket
pa Kullaberg resulterat i samtal och positiva kommentarer under flera veckor.

Alla &r ocksa nojda med organisationen av det praktiska runt guidedagarna som
transporter och maltider. | nagra fall har delar av guidningarna tolkats till framst arabiska,
vilket var mycket uppskattat. Uppfattningen ar aven att medverkande guideféretag och
personal fran naturum och lansstyrelsen har genomfort aktiviteterna professionellt och
med god kunskap i respektive &mne.

| flera fall, framst bland elever och familjer fran mer socialt utsatta omraden, har besoken
pa Kullaberg resulterat i att barn eller modrar stimulerat sin familj, nara slaktingar eller
vanner att gora egna besok pa Kullaberg under sommaren. Detta &r en sarskilt positiv
effekt av piloten i nartid.

Alla intervjuade ser garna en permanentad och utdkad verksamhet. Aldreboendet pekar
pa liknande behov hos andra boenden. Lararna pa mellanstadiet ser garna en guidedag i
naturen for varje arskurs, dar Kullaberg kan vara en efterlangtad final i arskurs sex. Pa ett
par skolor har dylika steg redan tagits, vilket ar en annan positiv bonuseffekt av varens
pilot. Se vidare kommentarer och synpunkter i bilaga 1.

Sammanfattade synpunkter fran guideféretag och naturum

Kullabergs naturum och de tre medverkande guideforetagen har intervjuats pa telefon
och tva av foretagen deltog dven pa ett utvarderingsméte i mitten av juli. Alla foretagen
ar positiva till upplagget att med offentliga medel finansiera besok och aktiviteter for
prioriterade grupper. Varens guidedagar har forlangt deras sasong, bidragit till 6kad
omsattning och starkt deras konkurrenskraft och ldnsamhet.

FoOr storre grupper under lagsasongen finns dessutom mojlighet att ge rabatter, vilket
flera av foretagen gjort. For ett av foretagen som normalt arbetar med malgruppen
familjer med skilda prislappar for vuxna och barn, kan det daremot vara besvarligt att fa
lonsamhet i grupper som uteslutande bestar av skolelever och som enligt normal prislista
borde betala barnpris.

Alla foretag pekar pa behovet av béattre framforhallning, vilket i det har fallet handlar om
flera manader garna ett halvar. Detta eftersom foretagets guider under lagsasong soker
andra jobb och intékter, vilket ibland innebar att de arbetar utomlands under hela
vintern. Nagot foretag pekar ocksa pa behovet av en an tydligare rollférdelning kring vem
och hur ansvaret fordelas for Overgripande planering och koordinering.

Generellt &r foretagen positiva till att dessa guidedagar upphandlas av lansstyrelsen och
att det i samband med upphandlingen aven stalls krav som syftar till att professionalisera
destinationens verksamma guideftretag. Har betonas dven vikten av en transparent och
konkurrensneutral upphandling av offentligt finansierade guidedagar.

Aven Kullabergs naturum ar mycket néjda och kallar varens pilotinsats ¢ S G G & dzLJS NLINR 2 S
LI Tt SINshtsersndddeipribdterade malgrupper och reaktionerna bland barn och



gamla har satt spar och kommenterats bland lansstyrelsens personal. Naturumets
medverkan har fungerat bra och passat val in i varens dvriga arbetsuppgifter da
besokstrycket ar lagre. Samverkan mellan naturumets personal och guideféretagen har
fungerat val och bidragit till bade 6kad kannedom och fértroende mellan aktérerna.
Se vidare kommentarer och synpunkter i bilaga

Analys av pilotinsatsens kostnader

Hostens guidning inneholl fyra aktiviteter (grottvandring, bergsnedfirning, besok pa
naturum och lunch) for totalt 40 elever. Kostnaden per elev blev 312 kronor plus moms,
vilket inkluderade aktiviteter och en busstransport, men daremot inte lunch. Inte heller
finns kostnaden for guidning i naturum med, eftersom den normalt ar gratis. Sedan
arsskiftet har momsen pa forevisning av naturomrade séankts, vilket torde innebéara sex
procents moms pa hela guidedagen. Det vill saga plus 19 kronor i moms och en
sammanlagd prislapp pa 331 SEK.

En analys av varens totalt sju guidedagar visar att kostnaden per besokare varierar
beroende pa gruppens storlek och vilka aktiviteter som har ingatt. Nettokostnaden utan
moms varierar darfor fran 175 kronor till 518 kronor med en genomsnittlig kostnad pa
294 kronor plus moms pa 18 kronor (6 %). | varens prislapp ingar i flera fall lunch och
dessutom dvergripande kostnader for koordinering pa narmare 80 kronor per besokare.

Med en effektiv planering, vilket framst innebar fulla bussar, gar det alltsa att pa ett
relativt kostnadseffektivt vis genomfora uppskattade guidedagar pa Kullaberg for
bestkare inom en radie pa nastan fem mil.

De framsta slutsatserna fran forsoksverksamheten pa Kullaberg
Piloten kring samverkan kring guidedagar pa Kullaberg kan summeras pa féljande vis:

1. Analysen av antal bestkare pa Kullaberg illustrerar val utmaningarna kring
naturturismens och det rorliga friluftslivets hog- och lagsasong. Idag ar
anvandningen av befintliga resurser under lagsasong inte optimerat, vilket
hdmmar lokala guideforetags utveckling och tillvaxt. Samma utmaning finns for
den offentliga forvaltningen att anvénda sina resurser pa basta satt. Att hitta goda
|6sningar pa detta &r viktigt for att Sverige ska kunna skapa en hallbar och
konkurrenskraftig naturturism. En ambition som flera regeringar har slagit fast
som prioriterat tillvaxtsmal. Se vidare Regeringen vill starka ekoturismefnan den
3 oktober 2014.

2. Forsoksverksamheten pa Kullaberg visar att det &r mojligt att uppna pilotinsatsens
tva grundlaggande syften. Personal och larare fran prioriterade malgrupperna
vittnar samfallt om att guidningarna varit mycket uppskattade. Guideféretagen ar
ense om att kompletterande verksamhet pa vardagar under var och host bidrar till
att skapa nya sasonger, vilket i sin tur starker deras [onsamhet och kan medverka
till att gora verksamheten mer professionell. Insatsen har &ven starkt naturumets
verksamhet och bidragit till en effektivare resursanvéndning av offentliga medel.
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3. Vidare askadliggor den gemensamma insatsen kring varens guidedagar pa
Kullaberg styrkan i en etablerad samverkan mellan offentlig férvaltning och privata
lokala guideforetag. Ett mangarigt samarbete och en tydlig rollférdelning i
uppgifterna mellan offentliga och privata aktorer var grunden for satsningen. Tack
vare detta har guideforetagen vuxit av egen férmaga under hdgsasong och med
varens kompletterande guidningar for prioriterade malgrupper under lagsasong
kan foretagens villkor forbattras ytterligare.

4. |denna pilot har det inte ingatt att analysera i vilken man sarskilda avtalskrav och
riktlinjer for upphandlingar kan bidra till att skapa positiva spiraler kring 6kad
professionalism och kvalitetssékring i skyddad natur. Darfér vore det bra att
undersoka detta narmare, eftersom offentligt upphandlade guidedagar under
lagsasong rimligen bor kunna bidra till att 6ka de lokala foretagens attraktions-
och konkurrenskraft.

5. Enav de framsta utmaningarna verkar vara att etablera fungerande kontakter
med skolor, dldreboenden och andra bestkare for guidedagarna. Pilotinsatsen
pekar pa att en sadan har verksamhet behéver en koordinator. Majligheten att
rekrytera lokal kompetens under vintern var uppenbart en viktig framgangsfaktor.
Samtidigt tyder synpunkterna fran guideforetagen att denna samordnande roll for
planering och koordination bor starkas annu mer. Framst handlar det om en
battre framforhallning i planering av guidedagarna. Foretagens utgangspunkt ar
namligen att lagsasongens vardagar vanligtvis inte ska bemannas. Nar det andras
ar det viktigt att professionell personal kan anlitas i god tid innan. Sannolikt
handlar detta ofta om flera manader, garna ett halvar, i forvag. Daremot torde det
i borjan inte handla om exakta datum, utan snarare vetskapen att sakra tillgangen
pa professionella guider under vissa veckor under var och host.

6. |dialogen med skolor &r det avgorande att de larare som tilltalas snabbt forstar att
guidedagen pa Kullaberg innebar att flera moment i laroplanen uppfylls. Darfor ar
det vardefullt att det finns en dvergripande kunskap om laroplanens olika moment
hos den som koordinerar och informerar om naturguidningarna.

7. Avslutningsvis ar det uppenbart att forsoksverksamheten pa Kullaberg har gett
ringar pa vattnet. Intresse for framtida guidedagar har skapats hos fler skolor och
aldreboende, liksom ambitionen att sprida erfarenheterna till andra skanska
forvaltningar. Det visar pa potentialen i den testade samarbetsmodellen.

Hur kan erfarenheterna fran Kullaberg spridas vidare?

Att Kullabergs ar ett omtyckt resmal och reservatet hyser minst tre guideforetag var goda
forutsattningar for piloten. Aven det faktum att det sedan lange funnits dialog och
samverkan mellan privat besoksnéring och offentlig férvaltning spelade roll for att valet
foll pa Kullaberg. Daremot finns det inget unikt i Kullabergs naturreservat, som hindrar att
dessa erfarenheter forverkligas, utvecklas och forbattras pa andra platser i Sverige. Mot




bakgrund av det lyckade resultatet och ett stort intresse for insatsen pa Kullaberg, vore
det ett logiskt och naturligt steg for ett fortsatt arbete.

Tidigare erfarenheter tyder dock pa att fragan pa nationell niva ar mer komplex och last i
redan etablerade och ofta val inarbetade modeller dar olika former av naturguidningar
subventioneras med offentliga medel. For att kunna besvara fragan hur vi bast gar vidare
ar det darfor nédvandigt med en tillbakablick kring forhallandet mellan offentligt
forvaltning av skyddad natur och naturbaserad turism runt om i Sverige.

Under narmare 25 ar var den radande ordningen att kommersiell naturturism som
exempelvis naturguidningar var forbjuden i merparten av Sverige nationalparker och dven
flera naturreservat. Visserligen har manga naturturismforetag verkat i skyddad natur
under den perioden (slutet av 1980-talet till 2015), men under villkoret att man sokte och
beviljades dispens. Nagot som kostade pengar och var krangligt. Framst handlade det om
langa handlaggningstider, sena besked och begrénsade dispenser for enbart en sésong.
Mot bakgrund av detta var det naturligt att manga naturum och andra offentligt
finansierade aktorer valde att utveckla egna, ofta helt gratis eller billiga, naturguidningar.
Detta utbud har framst utvecklats for att mota storre besdksvolymer under hogsésong
som sommar, helger och sérskilda ledigheter som pask och hostlov. Det ar oklart om det
finns ndgra djupare analyser eller studier om vilka grupper som nas pa det har viset, men
det ar rimligt att anta att malgruppen i huvudsak bestar av redan naturintresserade vuxna
och/eller familjer med ekonomisk kapacitet att betala for dessa tjanster. | vissa fall, nar
guidningar sker pa engelska eller tyska, ar det troligt att malgruppen aven inkluderar
internationella resenarer pa besok i Sverige.

Under minst 15 ars tid har darfor radande ordning med offentligt subventionerade
naturguidningar under hdgsasong varit foremal for skilda uppfattningar bade lokalt
mellan forvaltning och guidefdretag, och nationellt mellan Ekoturismféreningen (idag
Naturturismféretagen) och Naturvardsverket.

Sedan 2010 har branschens nationella foretradare (idag Naturturismforetagen) framfort

synpunkter och kommit med forslag pa hur dessa utmaningar kan hanteras med hjalp av

nya I6sningar. Efter en uppvaktning av Naturvardsverkets hogsta ledning i maj 2017 skrev
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inom naturguidningar. Samhallet bor stimulera framvéxt av duktiga naturturismforetag,

istallet for att underminera deras verksamhet genom subventionerad offentlig
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och Naturvardsverket har for avsikt att lyfta fragan och férdjupa den for att se den ur
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utfastelse som branschen atta ar senare har svart att se som infriad. Se vidare Battre

naturskydd med mer ekoturisnfran den 1 juli 2010.

Saval 2011 som 2013 presenterade davarande Ekoturismforeningen ansokningar till
Naturvardsverket om hur naturturismen kunde utvecklas i skyddade omraden och runt
naturum till 6msesidig nytta for bade lokal besoksnaring och naturvard. | bada fallen
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fanns forslag om fortsatt dialog och pilotinsatser kring offentligt subventionerade
naturguidningar med. Bada ansokningar avslogs utan narmare motivering.

Hosten 2014 uppvaktades Landsbygdsnétverket om behovet av en plattform for dialog
och utveckling kring naturturismens potential och utmaningar. En sérskild arbetsgrupp for
naturturism sag dagens ljus och en prioriterad fraga blev relationen mellan offentligt och
privat i svensk naturvard. | augusti 2015 presenterades ett internt, men ambitiost,
arbetsmaterial under rubriken Naturturism; det offentliga, privata och ideella 1.1
sammanstéllt av Urban Laurin. Materialets utpekade utmaningar och mojligheter
diskuterades pa ett av arbetsgruppens méte i slutet avsommaren, men trots att det fanns
majlighet att ga vidare avfordes frdgan fran gruppens agenda utan att nagra egentliga
resultat hade uppnatts.

Fragan om offentligt finansierade naturguidningar diskuterades aven éversiktligt inom det
projektet som genomférdes under 2015 i Kosterhavets nationalpark. Projektets syfte var
att presentera ett forslag till samverkansmodell for natur- och ekoturism i skyddad natur.
Forvaltningen menade dock att det inte fanns skél att diskutera fragan om offentligt
finansierade guidningar, eftersom man hade for avsikt att justera och anpassa upplagget
utifran det forslag till samverkansmodell som projektet presenterade i slutet av aret. En
ambition som for en utomstaende inte tycks ha forverkligats. Se vidare Modell for
nationalparksturismfran den 27 november 2015.

[ april 2016 skrev en lokal naturturismforetagare tillsammans med Ekoturismféreningens
davarande generalsekreterare ett dppet brev till Ostergdtlands landshovding. Brevet
foreslog ett regionalt initiativ kring hur offentlig naturvard kan utvecklas med regionens
naturturism. Brevet resulterade visserligen i ett méte med landshévdingen i slutet av
varen och ytterligare ett med ansvariga handlaggare pa lansstyrelsen under hdsten, men
dar utover uteblev de konkreta resultaten.

Se vidare Jobb runt Ostergotlandsaservatfran den 10 april 2016.

Summeringen ovan ar ett axplock av de viktigaste initiativen pa omradet och torde visa
att fragan ar svar att hantera for manga berérda myndigheter och offentliga forvaltare.
Darfor ar det viktigt att fundera pa hur de framgangsrika erfarenheterna fran varens
naturguidningar pa Kullaberg bast tas vidare.

Grunden &r livskraftiga lokala guideféretag

Den viktigaste forutsattningen for pilotinsatsen pa Kullaberg var forekomsten av lokala
privata guideforetag. Saknas den faktorn &r risken stor for att offentligt subventionerade
naturguidningar for prioriterade grupper enbart leder till en utdkad offentlig narvaro.

Har ar det viktigt att betona att pilotens syfte har varit dubbelt. Bade att tillgangliggora
var natur for prioriterade malgrupper, men ocksa att starka, stimulera och utveckla
traktens privata guideforetag. Detta naringsperspektiv har ett stort egenvéarde, eftersom
detta utbud bidrar till att tillgangliggéra den skyddade natur for andra bestkare under
bade hog- och lagsasong. Vidare innebar naturturismens jobb skatteintakter till kommun,


http://www.ekoturism.org/nyheter/detalj.asp?ID=958
http://www.ekoturism.org/nyheter/detalj.asp?ID=958
http://www.ekoturism.org/nyheter/detalj.asp?ID=980

landsting och stat. En annan viktig aspekt ar dessutom att starka resmalets konkurrens-
och attraktionskraft. Runt om i Sverige finns det flera exempel pa hur profilstarka guide-
och aktivitetsforetag hjalper till att satta ett resmal pa kartan, vilket i sin tur gynnar
resmalet och mojligheten att 6ka de lokala turismintakterna via boende, maltider,
transporter och shopping. Det hér ar en av pilotinsatsen verkliga havstanger, men da
effekterna blir synliga forst pa flera ar sikt, har det inte varit mojligt att utvardera detta i
den hér rapporten.

Nar erfarenheterna fran Kullaberg ska dverforas till andra platser runt om i Sverige, blir
darfor en forsta utmaning att skapa forutsattningar for att ett eller flera guide- och
aktivitetsforetag kan verka under destinationens hégsasonger. Det &r med andra ord forst
nar dessa privata aktorer finns pa plats som naringsperspektivet kan utvecklas fullt ut
med kompletterande och offentligt finansierade naturguidningar for prioriterade grupper
under lagsasong. Det innebér i sin tur att offentliga aktorer i flera fall runt om i Sverige
inledningsvis behover ta ett steg tillbaka. Landsbygdsnatverkets interna arbetsmaterial
Naturturism; det offentliga, pivata och ideella 1.3jer en del svar pa vilka drivkrafter
som finns bland forvaltningens egen personal nar det galler att erbjuda naturguidningar. |
studien svarar nagra av lansstyrelsens anstéllda pa andra platser i Sverige att just
guidningarna &r ett av jobbets roligaste inslag, och befarar att deras eget arbete blir
mindre intressant om dessa Overlamnas till ett professionellt guideforetag. Att hitta
l6sningar och fungerande incitament for att andra pa en sadan instéllning ar med andra
ord sannolikt en av nycklarna for att framgangarna pa Kullaberg ska kunna tas till vara pa
andra hall runt om i landet.

Vastervik den 12 oktober 2018
Per Jiborn, tidigare generalsekreterare for Naturturismféretagen

l;:“;";‘j;‘; '“’f:c‘::r"g"[‘f';p‘a Pilotinsatsen kring guidedagar pa Kalilerg har finansierats med medel frdn Europeiska
investerar i tandsbygdsomedden jordbruksfonden for landsbygdsutveckling.
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Bilaga 1.

Kommentarer fran medverkande malgrupper

Personal pa Nyhamnsgardervittnar om att besoket pa Kullaberg var mycket uppskattat
bland de aldre. Manga av de &ldre pratade om detta under lang tid efter besoket.
Ansvarig for aldreboendet ser garna liknande insatser pa ett annat &ldreboende. Idag
saknar aldreboendet egna medel for att ordna utflykter till Kullaberg och andra

narliggande naturomraden, och man ar darfor beroende av annan offentlig finansiering.
(Telefonintervju med Charlotte Johansson den 17 augusti).

En annan malgrupp var nyanlanda familjer dar besoken pa Kullaberg ordnades i
samarbete med en familjecentral i sodra Helsingborg (Familjecentralen Kompassen
Gruppen bestod av en handfull médrar med barn, totalt drygt 25 personer, med bakgrund
i Syrien, Irak, Kurdistan och forna Jugoslavien. Ingen av familjerna hade tidigare besokt
Kullaberg och det blev en mycket uppskattad aktivitet. Det var duktiga guider som
berattade om Kullaberg och dess djur- och vaxtliv. Speciellt bra var tillgangen till arabisk
tolk och Gversattning, eftersom inte alla kan svenska sa bra. Besoket var nagot som man
pratade om i flera veckor efter besoket, och har fatt som resultat att flera av familjerna
nu under sommaren har besokt Kullaberg pa egen hand med sina man. Familjecentralen
skulle garna se en 6kad omfattning av dessa naturguidningar, bade for den egna

verksamheten, men ocksa for andra liknande grupper pa andra stallen i Helsingborg.
(Telefonintervju medohre Sadjadi, forskollarateen28 augusti).

Raus PlanteringsskolieHelsingborg besokte Kullaberg med tva klasser (44 elever) den 23
april. Allt praktiskt kring buss, lunch och olika stationer fungerade bra och man tyckte att
det var proffsiga ledare som holl i olika aktiviteter. Man var n6jd med upplégget som
inkluderade ett besok i Josefinelust pa norra sidan av Kullaberg och eleverna deltog i tre
olika stationer under dagen. Den forsta handlade om allemansréatt och vatten. Den andra
inkluderade ett grottbesok och en lektion om geologi och olika bergarter. Den tredje bjéd
pa klattring for barnen med Go Climb. Barnen var superndjda, pratade ofta om besoket
och vill garna aka tillbaka till Kullaberg. Man fick faktiskt den majligheten redan i maj da
en del av skolan fick besdka naturum och folja med pa tumlarsafari med
Kullabergsguiderna.

Besoket i april stimulerade en nyanland pojke att pa egen hand gora ett eget besok med
sin bror och vardfamilj till Kullaberg. Varens bestk pa Kullaberg ar nu pa vag att ge skolan
I sodra delen av Helsingborg en sérskild friluftsprofil och tillsammans med Lovisa
Cederstrom diskuteras olika aktiviteter i varje arskurs under mellanstadiet. Strandhugg i
fyran, fiske i femman och besok pa Kullaberg som ett mal i arskurs sex. En annan positiv
effekt ar att ett nystartat friluftslivsinitiativ for ungdomar pa Planeringen i sédra

Helsingborg har starkts genom ett sérskilt besok pa Kullaberg.
(Telefonintervju med Eva Levin, den 21 september).
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http://nyhamnsgarden.blogspot.com/
https://helsingborg.se/forskola-och-utbildning/forskola/familjecentraler/fc-webbar/familjecentralen-kompassen/
https://rausplanteringsskola.helsingborg.se/

Elinebergsskolan Helsingbo(d4 elever) besokte Kullens fyr i borjan av maj. Bestket
inkluderade en guidning av Per i Fyren, skattjakt med Lovisa och besok i naturum. Det var
valdigt lyckat och barnen var jattenéjda med besoket i varas. Att titta i kikare, ga pa
skattjakt i naturen och klappa fiskar och andra marina djur i akvariet pa naturum &r stort
for barnen.

Manga barn har pratat om Kullaberg efter besoket och flera av dem har under sommaren
fatt sina foraldrar att gora privata besok. Tva av barnen hade horselnedsattningar och ett
par andra hade olika funktionsnedséttningar. Detta hanterades pa et bra satt av guider

och ansvariga.
(Telefonintervju med Catrin Torsdotter, den 21 september).

Bruksskolan i Hogan&sesokte Kullaberg med 44 elever fran arskurs sex. Eleverna var
uppdelade pa tre stationer. En var en vandring med tipspromenad, medan de 6vriga
grupperna besokte naturum och deltog i klattring. Dagen uppskattades av barnen, guider
och 6vrig personal stod for ett bra mottagande och den praktiska koordineringen via
Lovisa fungerade bra.

Ansvarig larare tycker det ar bra att lagga lektioner och undervisningen i naturen och han

ser garna att 6vriga arskurser pa mellanstadiet far liknande majligheter.
(Telefonintervju me@®ino Jamakosmanoviden 2 september).

HolstagardsskolamLaréd norr om Helsingborg representerar ett upptagningsomrade
som bestar av battre medelklass. Nagra av eleverna ar engagerade i scouter och liknande
friluftsorganisationer. Enligt den intervjuade lararen blir darfér upplevelsefaktorn nagot
mindre jamfort med flera av tidigare namnda skolor, som verkar i mer socialt utsatta
omraden. Den 18 maj, da 43 elever besokte Kullaberg, bjod pa bra vader och eleverna
fordelades pa tva grupper. Den ena gruppen togs hand om naturum som undervisade om
livet i vattnet utifran en av reservatets dammar. Den andra gruppen klattrade med Go
Climb, vilket var en mer uppskattad aktivitet bland eleverna.

Klattringen hade kanske kunnat kompletteras med inslag av geologi, men den
gemensamma klattringen bidrog anda till att uppfylla laroplanens mal om trygga och
stabila méanniskor.

Den intervjuade lararen hade under sommaren pa egen hand besokt Lars Vilks konstverk
Nimis, och menade att det kan vara ett kompletterande inslag pa en kommande dag.
Aven om den har malgruppen av elever har battre forutsattningar att komma ut i
naturen, sa uppskattar skolorna alltid mojligheten att gora annorlunda och stimulerande

verksamheter utanfér den ordinarie undervisningen.
(Telefonintervju me®jorn Kockden & september).
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https://elinebergsskolan.helsingborg.se/
https://www.hoganas.se/bruksskolan
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Bilaga2.

Ett av de medverkande foretagen var Go Climbsom ordnat klattringsutbildningar och
aktiviteter kring teambuilding pa Kullaberg sedan 2005. Mikael Blixt &r positiv till forsoket
och menar att det i hans fall bidrar till att forlanga sdsongen och darmed starker
foretagets verksamhet. Med battre framforhallning och planering kan den effekten
optimeras &n mer jamfort med varens pilotinsats. Vidare ar han positiv till att jobba med
skolelever och nyanlanda till Sverige, eftersom det blir en investering i att fa ut nya
grupper i naturen. Darfor har han i flera fall gett rabatter pa upp till 50 procent pa
foretagets normalpris. Rabatten ar mojlig eftersom det handlar om flera stérre grupper
under lagsasong da det finns ledig kapacitet att utnyttja. Han ser ocksa garna att den som
ansvarar for upphandlingen staller krav pa de deltagande foretagen, for att pa sa vis
stimulera en mer professionell naturbaserad turism pa Kullaberg.

Kullabergsguiderna@rbjuder en rad aktiviteter i naturreservatet som tumlarsafari,
grottvandring, bergsnedfirning och annat. Féretaget har varit verksamt pa Kullaberg
sedan 1996 och har under flera ar haft ett nara samarbete med bade naturum och
reservatets forvaltning. David Arborelius instammer i flera av de synpunkter som framfors
av Go Climb. Varens naturguidningar ar positiva for att forlanga sasongen, anlitade guider
kan erbjudas fler arbetstimmar och ledig kapacitet exempelvis i form av batar kan nyttjas
mer resurseffektivt. Det finns dock ett behov av battre framférhallning och planering,
liksom ett behov av tydligare roller och en arbetsférdelning kring vem som gor vad i
kontakterna med skolor och andra bestksgrupper. Frdgan om prissattning ar ocksa en
utmaning. Eftersom det ror sig om prioriterade grupper ar det latt att pressa priserna,
men om det gar for langt finns det en risk att foretaget gor forlust pa varje tur. Visserligen
fylls exempelvis tumlarsafarin med tolv betalande personer, men eftersom alla &r barn sa
bli intékterna avsevért lagre an under hdgsasongens turer dar en viktig andel utgors av
fullbetalande vuxna.

Kullens Fyoch Kullamannenvar det tredje foretaget som medverkade i varens
pilotinsats. Foretaget har verkat pa Kullaberg sedan 2013 och har tva verksamheter. Dels
guidningar och visningar av Kullens fyr som aven inkluderar ett café. Fyren har en tydlig
hdgsasong mellan mitten av juni till mitten av augusti och sedan 6ppet pa helger under
var och host. Tack vare den andra verksamheten Kullamannen (naturguidningar,
aventyrslépningar och lopartavlingar) har man en mycket god kdinnedom om hela
Kullaberg.

Per Sjogren pa Kullens Fyr beréattar att man var vérd for minst tva grupper under varen
pilotinsats. | det ena fallet rérde det sig om gamla fran ett av traktens aldreboende,
medan den andra gruppen bestod av nyanlanda barn till Sverige med hdrselnedséattning.
Per Sjogren var nojd med utfallet for bada grupperna, men noterade att guidningen blev
begransad pa grund av nedsatt rorlighet (aldre) och nedsatt horsel och forstaelse av
svenska (bade aldre och nyanléanda barn). Fran guideforetagets sida hade en nagot
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http://www.goclimb.se/
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piggare malgrupp med gamla (65 - 80 ar) varit mer optimalt. Sjalva tanken med
pilotinsatsen, om att nyttja ledig kapacitet under varens och hostens vardagar med
forbokade grupper, fungerar utmarkt for foretaget enligt Per. Han papekar ocksa att det
finns skél att titta narmare pa hur alla aktiva guideféretag pa Kullaberg ges likartade
forutsattningar', sa att det inte uppfattas att vissa féretag ges sarskilda fordelar. Detta for
att skapa konkurrensneutrala och transparenta l6sningar som haller 6ver tid.

Naturum Kullabergnedverkade ocksa aktivt i varens olika guidedagar. Lansstyrelsen
guider kompletterade de anlitade guideforetagen ute i reservatet och vid nagra tillfallen
besoktes deras utstallningar ute vid Kullens fyr. Malin Melén, forestandare pa naturum
Kullaberg summerar sina erfarenheter pa foljande vis:

Det har var ett superprojekt pa flera satt. Tack vare varens forsoksverksamhet nadde vi
prioriterade malgrupper som skolelever och andra grupper som har svart att komma ut i
svensk natur. Min personal berattade exempelvis om en stokig elev som blev alldeles lugn
i skogen och nastan inte vill &ka hem fran Kullaberg. Elevens larare blev dverraskade och
for var personal var det roligt att konkret se nyttan av ett besok har i naturreservatet.
Aven besoket med de gamla fran ett narbelaget aldreboende satte spar och skapade
kommentarer. Det var en jattevacker dag i bokskogen och det var helt uppenbart att
detta var nagot som de gamla verkligen njot av och uppskattade.

Konceptet att dela upp en storre grupp av besokare och fordela den pa mindre grupper
passar ocksa oss pa naturum valdigt bra. Da blir det hanterbart nar vi tillsammans med ett
privat guideforetag och skolans larare tar hand om mindre grupper pa kanske 10-15
personer. Projektet innebar ocksa att vi fick battre kontakt med fler guide- och
aktivitetsforetag, som klatterforetaget Go Climb. Har fick vi en narkontakt, fick se hur
professionellt de arbetar och hur vi kan samverka i framtiden. Nar det galler val av skolor,
tyder varens guidedagar att vi bor prioritera elever som kommer fran mer socialt utsatta
omraden. Avslutningsvis var detta bra for den statistik som ligger till grund for var
verksamhet, och inte minst att det handlade om prioriterade malgrupper som skolelever.

! Alla verksamma foéretag som blivit diplomerad i sin samverkan med lansstyrelsen pa Kullaberg bjods in att medverka
pa guidedagarna.
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